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A refined wellness experience designed to enhance guest satisfaction and elevate spa programming
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L i y i n g  L i m

F o u n d e r ,  W h e n  S t i l l  W a t e r s  S p e a k
V i s i t i n g  P r a c t i t i o n e r  |  C e r e m o n i a l  L e a d e r  

L i y i n g  c o m b i n e s  h e r  b a c k g r o u n d  i n  l u x u r y  e d i t o r i a l  a n d  h o l i s t i c

w e l l n e s s  t o  d e s i g n  m e a n i n g f u l  g u e s t  e x p e r i e n c e s  r o o t e d  i n  t h e
a n c i e n t  a r t  o f  C h a  D a o  —  T h e  W a y  o f  T e a .  H e r  w o r k  b r i d g e s  t h e  g a p
b e t w e e n  s a c r e d  r i t u a l  a n d  r e f i n e d  h o s p i t a l i t y ,  i n v i t i n g  g u e s t s  i n t o  a
s t a t e  o f  c a l m  a w a r e n e s s  a n d  i n n e r  b a l a n c e .

F e a t u r e d  i n  
H a r p e r ’ s  B a z a a r  |  H o l i s t i c  S c o t l a n d  |  P r e s t i g e  M a g a z i n e  |  T h e  S u n
D a i l y  |  C r e a t i v e  M o r n i n g s  E d i n b u r g h

B a s e d  i n
E d i n b u r g h  |  A v a i l a b l e  w o r l d w i d e  f o r  c o l l a b o r a t i o n s



W H Y  T E A  C E R E M O N Y  E L E V A T E S  Y O U R  P R O P E R T Y

D i f f e r e n t i a t e  y o u r  s p a  m e n u  
w i t h  a  c u l t u r a l l y  r o o t e d  e x p e r i e n c e

E n h a n c e  g u e s t  s a t i s f a c t i o n  
t h r o u g h  m i n d f u l n e s s  a n d  c o n n e c t i o n .

G e n e r a t e  i n c r e m e n t a l  r e v e n u e  
w i t h  p r e m i u m ,  b o o k a b l e  a c t i v a t i o n s .

E A C H  S E S S I O N  I S  E A S Y  T O  I N T E G R A T E  I N T O  E X I S T I N G  S P A
S C H E D U L E S  O R  U S E D  A S  P A R T  O F  S P E C I A L  E V E N T
P R O G R A M M I N G

THE WHY



A s  a  G u e s t  V i s i t i n g  P r a c t i t i o n e r ,  o u r  c e r e m o n i a l  o f f e r i n g s  a r e :  

1 : 1  T E A  C E R E M O N Y  S E S S I O N S
A  9 0 - m i n u t e  m i n d f u l  r i t u a l  d e s i g n e d  f o r  d e e p  r e l a x a t i o n  a n d  i n n e r  b a l a n c e . I d e a l
f o r  V I P  g u e s t s  o r  l e a d e r s h i p  w e l l n e s s  s e s s i o n s .  I n c l u d e s  g u i d e d  m e d i t a t i o n ,
i n t e n t i o n a l  t e a  s e r v i c e ,  a n d  r e f l e c t i v e  s i l e n c e .

G R O U P  S E S S I O N S  ( U P  T O  2 0  G U E S T S )  
A  s h a r e d  s e n s o r y  j o u r n e y  u s i n g  t e a  a s  a  v e h i c l e  f o r  p r e s e n c e  a n d
c o n n e c t i o n . B l e n d s  g u i d e d  s t i l l n e s s ,  g e n t l e  s o u n d  e l e m e n t s ,  a n d  m i n d f u l
c o n v e r s a t i o n . P e r f e c t  f o r  w e l l n e s s  e v e n t s ,  r e t r e a t s ,  o r  i n t i m a t e  c o r p o r a t e
g a t h e r i n g s .

H A L F - D A Y  P R I V A T E  I M M E R S I O N S  ( O N - S I T E  O R  O F F - S I T E )
A n  e x t e n d e d  e x p e r i e n c e  ( u p  t o  3  h o u r s )  c o m b i n i n g  m u l t i p l e  t e a  r i t u a l s ,
m i n d f u l n e s s ,  a n d  i n t e g r a t i o n  t o o l s .  G u e s t s  l e a v e  w i t h  c l a r i t y ,  c a l m ,  a n d  p r a c t i c a l
t e c h n i q u e s  f o r  d a i l y  g r o u n d i n g .  A v a i l a b l e  o n - s i t e  ( s p a ,  g a r d e n ,  o r  v i l l a )  o r  a s  a n
e x c l u s i v e  o f f - s i t e  e v e n t .

F U L L - D A Y  P R I V A T E  I M M E R S I O N S  ( O N - S I T E  O R  O F F - S I T E )
A  b e s p o k e  i t i n e r a r y  c o - d e s i g n e d  w i t h  t h e  h o t e l  o r  r e s o r t  t o  a l i g n  w i t h  i t s  b r a n d
n a r r a t i v e  a n d  g u e s t  j o u r n e y .  I n c l u d e s  m o r n i n g  a n d  e v e n i n g  c e r e m o n i e s ,
r e f l e c t i v e  p a u s e s ,  a n d  w e l l n e s s - a l i g n e d  m e a l s  o r  s p a  t r e a t m e n t s  c u r a t e d  b y  t h e
p r o p e r t y .

CEREMONIAL OFFERINGS



 1 : 1  B E S P O K E  T E A  C E R E M O N Y  A C T I V A T I O N  
T e a  C e r e m o n y  &  G u i d e d  M e d i t a t i o n
9 0  m i n s  /  £ 4 0 0

G R O U P  C E R E M O N Y  ( U P  T O  2 0  G U E S T S )
T e a  C e r e m o n y  &  G u i d e d  M e d i t a t i o n
3 0  m i n s  /  £ 7 5 0
6 0  m i n s  /  £ 1 , 2 5 0
9 0  m i n s  /  £ 1 , 7 5 0

H A L F - D A Y  P R I V A T E  I M M E R S I O N  
A D D  A C T I V I T I E S

3  h o u r s  /  £ 2 , 7 5 0

F U L L - D A Y  P R I V A T E  I M M E R S I O N
A D D  A C T I V I T I E S

6  h o u r s  /  £ 4 , 7 5 0

PRICING

Rates shown are recommended retail values. 
Revenue share structure (typically 50/50 or 60/40) to be confirmed per property.



C U S T O M  T E A  S E T
A r t i s a n - m a d e  b o w l ,  s i x  c u r a t e d  t e a s ,  a n d  i n c e n s e
£ 1 0 0  p e r  s e t

Y I N – Y A N G  T E A  P A I R I N G
T w o  t e a s  c u r a t e d  t o  b a l a n c e  m a s c u l i n e  a n d  f e m i n i n e
e n e r g i e s
£ 5 5  p e r  s e t

D E C O R A T I V E  M A N D A L A
A r r a n g e m e n t  o f  c r y s t a l s ,  f l o w e r s ,  s h e l l s ,  a n d  c a n d l e s
t o  e l e v a t e  t h e  c e r e m o n i a l  s e t u p  
( p r i c i n g  u p o n  r e q u e s t )

POPULAR ENHANCEMENTS

These optional elements can be sold as upsells or included in premium packages
to increase guest spend.



THE LOOK & FEEL



S I G N A T U R E  O F F E R I N G
L i Y i n g ’ s  w o r k  b l e n d s  t h e  a n c i e n t  a r t  o f  C h a  D a o  ( T h e  W a y  o f  T e a )  w i t h
m o d e r n  m i n d f u l n e s s  p r a c t i c e s  t o  c r e a t e  e l e g a n t ,  r e s t o r a t i v e  g u e s t
e x p e r i e n c e s  n o t  t y p i c a l l y  f o u n d  i n  s p a  m e n u s .  E a c h  s e s s i o n  i s  d e s i g n e d  t o
c u l t i v a t e  s t i l l n e s s ,  p r e s e n c e ,  a n d  c o n n e c t i o n  d e l i v e r e d  t h r o u g h  g r a c e f u l
c e r e m o n y  a n d  r e f i n e d  h o s p i t a l i t y .

E F F O R T L E S S  I N T E G R A T I O N
A  f u l l y  m o b i l e  s e t u p  t h a t  a d a p t s  s e a m l e s s l y  t o  s p a  s u i t e s ,  v i l l a s ,  g a r d e n s ,
o r  o u t d o o r  s p a c e s .  M i n i m a l  p r e p a r a t i o n  r e q u i r e d  f o r  h o t e l  t e a m s :  e a c h
e x p e r i e n c e  c a n  b e  h o s t e d  u s i n g  e x i s t i n g  p r o p e r t y  f a c i l i t i e s .

L U X U R Y - G R A D E  A E S T H E T I C S
C u r a t e d  t e a  w a r e ,  t h o u g h t f u l  d e s i g n ,  a n d  s u b t l e  s t o r y t e l l i n g  t h a t
c o m p l e m e n t  t h e  a e s t h e t i c  s t a n d a r d s  o f  f i v e - s t a r  p r o p e r t i e s .  E v e r y
e l e m e n t  f r o m  l i g h t i n g  t o  l i n e n s  e n h a n c e s  t h e  s e n s e  o f  s e r e n i t y  a n d
r e f i n e m e n t .

R E V E N U E  &  L O Y A L T Y  D R I V E R
T r a n s f o r m s  w e l l n e s s  p r o g r a m m i n g  i n t o  a  p r e m i u m ,  b o o k a b l e  e x p e r i e n c e
t h a t  i n c r e a s e s  g u e s t  e n g a g e m e n t ,  d r i v e s  s p a  t r a f f i c ,  a n d  e l e v a t e s  b r a n d
p e r c e p t i o n .  G u e s t s  l e a v e  w i t h  m e m o r a b l e  m o m e n t s  t h a t  t r a n s l a t e  i n t o
r e p e a t  v i s i t s  a n d  w o r d - o f - m o u t h  r e f e r r a l s .

OUR PROMISE & GUARANTEE



" T H E  L E A F  I S  T H E  T R E E ' S  E X P R E S S I O N  O F  I T S  R E L A T I O N S H I P  T O  I T S
E N V I R O N M E N T . "

O u r  c e r e m o n i e s  a r e  p r o u d l y  c o m m i t t e d  t o  w o r k i n g  w i t h  i n d i g e n o u s ,  w i l d ,
a n c e s t r a l  t e a  l e a v e s  w e  c a l l  L i v i n g  T e a ,  w h i c h  i s  d e f i n e d  b y  s o m e  i f  n o t  a l l
o f  t h e  d e f i n i t i o n s  b e l o w :

l i v i n g  t e a  i s  s e e d  p r o p a g a t e d  ( c u l t i v a r s ) ,  a s  o p p o s e d  t o  c u t t i n g s  ( v a r i e t a l ) ;  
-  t h e  t e a  t r e e s  h a v e  r o o m  t o  g r o w  –  u p w a r d s  t o  p r o d u c e  l a r g e  c r o w n s ,  a n d
b e t w e e n  t r e e s ,  a l l o w i n g  t h e  p l a n t s  t o  o r g a n i s e  t h e m s e l v e s ;  

-  l i v i n g  t e a  i s  g r o w n  i n  f u l l  b i o d i v e r s i t y ,  s u r r o u n d e d  b y  n a t u r a l  e c o l o g y ;

-  l i v i n g  t e a  i s ,  o f  c o u r s e ,  g r o w n  w i t h o u t  t h e  u s e  o f  a n y  a g r o - c h e m i c a l s
( t h e  T e r r i b l e  T r i o :  p e s t i c i d e s ,  h e r b i c i d e s  o r  c h e m i c a l  f e r t i l i s e r s ) ;

-  a n d  t h e  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  t h e  f a r m e r  a n d  t r e e s  i s  o n e  o f  r e s p e c t  a n d
r e v e r e n c e ;

-  f i n a l l y ,  n o  i r r i g a t i o n  o r  f e r t i l i s e r  o f  a n y  k i n d  ( e v e n  o r g a n i c  f e r t i l i s e r ) .
T h i s  a l l o w s  t h e  t r e e s  t o  b e  i n d e p e n d e n t ,  d e v e l o p i n g  s t r o n g  a n d  d e e p  r o o t s
a n d  c o n n e c t i n g  t o  t h e  e n e r g y  o f  t h e  m o u n t a i n .

A NOTE ON THE LIVING TEA WE USE



PARTNERSHIP OUTCOMES

D e s t i n a t i o n  R e s o r t s  
( W e l l n e s s  +  L e i s u r e  F o c u s )

E n h a n c e s  g u e s t  r e t e n t i o n  a n d  s a t i s f a c t i o n  f o r

e x t e n d e d  s t a y s .
P r o v i d e s  a d d e d  v a l u e  d u r i n g  l o w  o c c u p a n c y  o r
s h o u l d e r  s e a s o n s .
C r e a t e s  e m o t i o n a l  “ w o w ”  m o m e n t s  t h a t  d r i v e  g u e s t
r e v i e w s  a n d  r e p e a t  b o o k i n g s .
S t r e n g t h e n s  b r a n d  a l i g n m e n t  w i t h  h o l i s t i c  w e l l n e s s
a n d  s u s t a i n a b l e  h o s p i t a l i t y .
G e n e r a t e s  P R  a n d  i n f l u e n c e r  c o n t e n t  o p p o r t u n i t i e s
( i d e a l  f o r  r e s o r t  s t o r y t e l l i n g ) .

A c c o r d i n g  t o  t h e  G l o b a l  W e l l n e s s  I n s t i t u t e ,  p r o p e r t i e s
t h a t  i n t e g r a t e  w e l l n e s s  p r o g r a m m i n g  s e e  u p  t o  1 5 – 2 0 %
h i g h e r  g u e s t  s a t i s f a c t i o n  s c o r e s  a n d  1 0 – 1 5 %  l o n g e r  s t a y s
c o m p a r e d  t o  p r o p e r t i e s  w i t h o u t  s t r u c t u r e d  w e l l n e s s
a c t i v a t i o n s .

C i t y  H o t e l s  &  U r b a n  P r o p e r t i e s
( C o r p o r a t e  +  L i f e s t y l e  F o c u s )

O f f e r s  d i f f e r e n t i a t i n g  e x p e r i e n c e s  b e y o n d  s p a  m e n u s

p e r f e c t  f o r  r e s i d e n t  g u e s t s  a n d  l o c a l s .
I n c r e a s e s  w e e k d a y  s p a  u t i l i z a t i o n  a n d  e v e n t
c a l e n d a r  e n g a g e m e n t .
A t t r a c t s  n e w  d e m o g r a p h i c s  ( c o r p o r a t e  c l i e n t s ,  l o c a l
w e l l n e s s  c o m m u n i t i e s ) .
S u p p o r t s  C S R  a n d  m e n t a l  w e l l n e s s  i n i t i a t i v e s  f o r
c o r p o r a t e  p a r t n e r s .
C r e a t e s  v i s u a l l y  e l e v a t e d ,  s o c i a l - m e d i a - f r i e n d l y
m o m e n t s  t h a t  a m p l i f y  b r a n d  v i s i b i l i t y .

F o r b e s  T r a v e l  d a t a  s h o w s  t h a t  l u x u r y  u r b a n  h o t e l s
o f f e r i n g  w e l l n e s s  r i t u a l s  r e p o r t  u p  t o  2 5 %  h i g h e r  s p a
r e v e n u e  p e r  a v a i l a b l e  r o o m  ( R e v P A R )  a n d  a  s i g n i f i c a n t
b o o s t  i n  g u e s t  s e n t i m e n t  s c o r e s  r e l a t e d  t o  “ m i n d f u l n e s s ”
a n d  “ u n i q u e  e x p e r i e n c e . ”



G U E S T S  R I D E R

R o o m  t e m p e r a t u r e  s e t  t o  2 1 - 2 2 ° c
D i m m e d  l i g h t i n g  p r e f e r r e d
E v e n t  s u p p l i e s

m e d i t a t i o n  c u s h i o n  o r  c h a i r / f l o o r  s e a t s
B l a n k e t s

T E C H N I C A L  R I D E R

A  s p a c e  t h a t  i s  a t  l e a s t  1 0  x  1 0  f t
F o r  e v e n t s  w i t h  m o r e  t h a n  5 0  g u e s t s ,  h e a d s e t
m i c r o p h o n e  i s  r e c o m m e n d e d  ( m i c  +  s p e a k e r s ) .
s o u n d  s y s t e m / p o r t a l  s p e a k e r s  
w i f i  
a c c e s s  t o  c l e a n  w a t e r ,  p r e f e r a b l y  s p r i n g  w a t e r
O n e  s o u n d  c h e c k  p r i o r  t o  g u e s t s '  a r r i v a l

HOSTING REQUIREMENTS

Travel and accommodation arrangements can be discussed based on
program duration and location.



“ A  m a s t e r f u l  b l e n d  o f  s t i l l n e s s ,  b e a u t y ,  a n d  r i t u a l :  

a n  u n f o r g e t t a b l e  s i g n a t u r e  o f f e r i n g  f o r  a n y  w e l l n e s s  s p a c e . ”
 —  J J  M a r t i n ,  F o u n d e r ,  L a  D o u b l e  J

KIND WORDS
“ L i y i n g ’ s  c e r e m o n y  t r a n s f o r m e d  a  s i m p l e  c u p  o f  t e a  i n t o  a

s o u l f u l  e x p e r i e n c e  t h a t  g r o u n d e d  o u r  g u e s t s  i n  p r e s e n c e . ”
 —  L a u r e n  J a n e  K e l l e r ,  F o u n d e r  o f  S a n g h a



E-mail liying@whenstillwatersspeak.com

Website www.whenstillwatersspeak.com

Instagram

Location Edinburgh
Available to travel (Asia, Europe, and anywhere in the
world. Open to discussion.)

Contact

iam_liying_lim_

https://www.instagram.com/iam_liying_lim_/

